
L’EXPÉRIENCE 
EASY UP
Analyse de l'expérimentation (AMI 2)
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Dans le cadre du projet LAB’EHPAD, une première phase d’analyse des

besoins a permis de constater qu’une préoccupation des salariés se concentre

sur la pénibilité physique du travail (ex: port de charge, tâches répétitives). 

Face à ce constat, un Appel à Manifestation d’Intérêt (AMI 2) est lancé dans

l’objectif d’identifier des solutions permettant de soulager cette contrainte

physique et visant l’amélioration de leur qualité de vie au travail. 

Trois solutions dont le fauteuil Ergomodel Easy Up sont retenues pour être

évaluées à travers une étude dans les établissements MBV. 
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LA SOLUTION
EASY UP

Le fauteuil Ergomodel Easy-Up,

est une solution qui a pour

objectif d'accompagner le

mouvement naturel assis-debout.

Il permet au résident de garder sa

liberté de mouvement et au

soignant de ne plus avoir à

soulever/porter le résident pour le

relever ou l’asseoir. 

©DLM Créations  https://www.dlmcreations.net/modele/easy-up

3 réglages possibles en fonction du poids 
Mécanisme à vérin facilitant le
mouvement pour s'asseoir et se lever 

Angle d'inclinaison assistant
l'assise et le lever 

Accordoirs longs et
développés pour permettre
un bon appui 

©DLM Créations  https://www.dlmcreations.net/modele/easy-up

https://www.dlmcreations.net/modele/easy-up
https://www.dlmcreations.net/modele/easy-up
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Du côté des résidents 

L’objectif de l’étude est de montrer l'intérêt

et l'efficacité de la solution évaluée pour

réduire la pénibilité physique du travail des

salariés en EHPAD. 

OBJECTIFS DE
L'EXPÉRIMENTATION

Observer des indicateurs subjectifs : avis,

expériences du résident sur le fauteuil

Ergomodel EASY’UP, amélioration de son

accompagnement.

Du côté des professionnels

Observer des indicateurs objectivables :

confiance en son équilibre (peur de tomber,

sentiment de sécurité lorsque la personne est

seule dans sa chambre) ; qualité de vie.

Interroger sa vision de la solution : appréciation

générale, utilité, utilisabilité, appropriation,

bénéfices perçus.



Ce rapport présente une analyse de

l'expérimentation menée avec les résidents

ayant testé la solution du fauteuil Ergomodel

EASY’UP  (testée dans le cadre de l'AMI 1).

Cette synthèse se centre sur les résultats

quantitatifs et qualitatifs de l'étude afin de

mieux comprendre l’expérience utilisateur. 

PRÉSENTATION
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Un consentement de participation à l’étude conforme
aux règles éthiques en sciences humaines & sociales
a été signé par chaque participant.

Étude longitudinale en 2 ou 3 conditions/temps T0-T1-T2 ou T0-T2

Échantillons appariés : les mêmes personnes passent dans les

conditions liées à leur groupe

Chaque personne est interviewée individuellement. La passation

dure environ 1 heure.
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RÉSIDENCE-RETRAITE MBV ASIALYS 

ÉVALUATION

Le protocole d'évaluation
se découpe en 2 parties :

EXPÉRIMENTATION

Installation de 12 fauteuils
Easy’Up mis à disposition
des résidents volontaires*,
pour une expérimentation
sur 3 mois

QUANTITATIVE

Mesure de la qualité de vie**
Mesure de la confiance en son
équilibre : peur de tomber et
sentiment de sécurité
Mesure du sentiment de sécurité
lorsque le résident est seul dans
sa chambre
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MÉTHODOLOGIE
EMPLOYÉE

101 avenue de la 3ème Division d'Infanterie Britannique,
14200 Hérouville-Saint-Clair

*Résidents présentant des troubles cognitifs légers qui ont conservé une certaine
mobilité mais qui ont besoin d’une aide pour se lever de leur fauteuil.

QUALITATIVE

Entretiens directifs de 10 questions
(1h) sur l'expérience utilisateur du
fauteuil Easy’up

1

2

**de Battista, 2017
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DÉROULÉ ÉTAPE PAR ÉTAPE

Un questionnaire avant
d'expérimenter le fauteuil
releveur

Octobre 2020

Installation de la solution
pour une expérimentation
sur 3 mois Évaluation de l’expérience

utilisateur et complétion du
questionnaire
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L’étude s’est déroulée pendant le contexte de pandémie du COVID-19 en France. 
Pendant cette période 3 phases de confinements ont eu lieu du 17 mars 2020 au 3 mai 2021. 

Janvier 2020

Nouvelles mesures après
1,5 mois d'utilisation 

Novembre 2020



90FEMMESHOMME
ANS1 4

EN MOYENNE

5PERSONNES
ont complété
le protocole
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PREMIER GROUPE DE RÉSIDENTS

À T0 

À T1

     MESURES 
      3      ONT ÉTÉ EFFECTUÉES :

      

À T2

Après 1,5 mois d'utilisation 

Un questionnaire avant d'expérimenter le fauteuil
releveur

Après 3 mois d'utilisation : complétion du
questionnaire 

durant les 3 mois d'expérimentation 

10



DÉROULÉ ÉTAPE PAR ÉTAPE

Expérimentation
sur 3 mois

Évaluation de l’expérience
utilisateur et complétion du
questionnaire

M
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IE Mai 2021

L’étude s’est déroulée pendant le contexte de pandémie du COVID-19 en France. 
Pendant cette période 3 phases de confinements ont eu lieu du 17 mars 2020 au 3 mai 2021. 

Un questionnaire avant
d'expérimenter le fauteuil
releveur

Février 2020
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EN MOYENNE

4 PERSONNES
ont complété
le protocole

M
ÉT

H
O

D
O

LO
G

IE

12

SECOND GROUPE DE RÉSIDENTS

À T0 

     MESURES 
      2 ONT ÉTÉ EFFECTUÉES :

      

À T2

Un questionnaire avant
d'expérimenter le fauteuil releveur

durant les 3 mois d'expérimentation 

Après 3 mois d'utilisation :
complétion du questionnaire 
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Un troisième groupe de résidents a été pris en compte dans

l'étude, il s'agit d'un groupe n'ayant pas n’a pas bénéficié du

fauteuil

TROISIÈME GROUPE DE RÉSIDENTS

À T0 

     MESURES 
      2 ONT ÉTÉ EFFECTUÉES :

      

À T2

Un questionnaire sur les caractéristiques
socio-démographiques 

Après 3 mois : complétion du questionnaire 

durant les 3 mois d'expérimentation 



14

M
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IE RECUEIL DE DONNÉES
Tous les salariés qui aident les
personnes à se lever : les AS, les
IDE, les AVS

     MESURES 
      2     

À T0

À T1

DEVAIENT ÊTRE EFFECTUÉES* :
      

Un questionnaire avant
d'expérimenter le fauteuil

releveur

Après 3 mois
d'utilisation :

complétion du
questionnaire 

 
*la démarche auprès des professionnels a du être stoppée en raison d'une cohorte trop

faible et d'un changement d'équipe pendant la durée de l'expérimentation. 

LES PROFESSIONNELS



ANALYSE 1.1
Mesure de la qualité de vie

des résidents* 

*Echelle de qualité de vie (de Battista, 2017)

15
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Physique
(5 items)/5

ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE 

Socio-affective
(12 items)/16

La qualité de vie des personnes âgées de plus de 65 ans est mesurée

sur 4 dimensions, entre le début et la fin de l'expérimentation : 

Autonomie
(10 items)/10

Environnementale
(8 – 1 items)/8* 

*Pour cette étude, l’item « Votre niveau de revenus est-il suffisant pour
vivre correctement ? » a été retiré de l’Echelle de qualité de vie
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On s’attend à observer une augmentation de la qualité de vie

des résidents entre les temps T0-T1, T0-T2, T1-T2.

*Dans cette étude les scores peuvent aller de 1 à 38 en raison de
l’item retiré

ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE 

La qualité de vie
est très faible

Les scores peuvent aller de 1 à 39* :

La qualité de vie
est moyenne

>13 13 à 26 27 à 39
La qualité de vie est
bonne à très bonne
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Dimensions T0 (σ) T1 (σ) T2 (σ)
Socio affective 11,20 (4,91) 11 (3,67) 12,20 (4,82)

Autonomie 5,60 (1,14) 5,20 (1,92) 5,60 (2,07)
Environnementale 5,00 (1,87) 5,80 (1,30) 5,60 (1,14)

Physique 2,40 (1,82) 1,80 (1,30) 2,20(1,30)
TOTAL 24,20 (8,70) 23,80 (6,06) 25,60 (7,76)

ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE 
R

ÉS
U

LT
A

T
S

Résultats dimensions scores totaux moyens (σ)

Les résultats des scores totaux indiquent une qualité de vie moyenne parmi

les résidents interrogés 

Premier groupe (N=5)

σ: écart type 
N : effectif total des résidents 
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ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE 

Résultats dimensions scores totaux moyens (σ)
Deuxième groupe (N=4)

Dimensions T0 (σ) T2 (σ)
Socio affective 10,50 (1,73) 9,75 (2,75)

Autonomie 4,75 (2,21) 3,50 (2,38)
Environnementale 6,50 (0,58) 4,75 (1,89)

Physique 4 (0,82) 2,75 (1,25)
TOTAL 25,75 (3,30) 20,75 (7,27)

σ: écart type 

Les résultats des scores totaux indiquent une qualité de vie moyenne parmi

les résidents interrogésR
ÉS

U
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A
T

S

N : effectif total des résidents 
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ÉCHELLE DE QUALITÉ DE VIE 

Résultats dimensions scores totaux moyens (σ)
Troisième groupe (N=7) 

Dimensions T0 (σ) T1 (σ) Comparaison
Socio affective 11,29 (2,62) 10,29 (2,13) ns

Autonomie 6,29(1,70) 4,71 (2,05) t = 2.75 ; p = .03
Environnementale 4,86 (0,90) 5,71 (1,25) ns

Physique 2,43 (1,51) 1,86 (1,34) ns

TOTAL 24,86 (5,76)
20,71
(3,82)

t = 2.73 ; p = .03
ns : non significatif ; σ: écart type ; p: seuil de significativité ; t: t de student 

Pour rappel, le groupe 3 n’a pas bénéficié du fauteuil.

Les résultats des scores totaux indiquent une qualité de vie moyenne parmi

les résidents interrogés

R
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N : effectif total des résidents 



SYNTHÈSE
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Pour le second groupe qui a bénéficié du

fauteuil et le troisième, n'en n'ayant pas

bénéficié, on observe une diminution de la

qualité de vie. Ceci peut s’expliquer par le

contexte organisationnel dans la résidence

au moment de la passation (les principaux

cadres de l’établissement ont été absents

pendant une longue période, ce qui a

probablement influencé la qualité de vie des

résidents).

Entre les 3 groupes, il n’y a aucune

différence significative sur les moyennes

des scores et les scores totaux.



L’hypothèse d’augmentation de la qualité

de vie est vérifiée uniquement pour le

premier groupe. Mais les résultats de ne

sont pas significatifs statistiquement.

Pour le deuxième groupe et celui n'ayant

pas bénéficié du fauteuil, la qualité de vie a

baissé entre T0 et T2. Les résultats sont

significatifs statistiquement.

       L'augmentation a lieu principalement sur la 

       dimension socio-affective.

Le fauteuil Easy up a une influence incertaine sur

la qualité de vie des résidents puisqu'elle diminue

pour le deuxième et troisième groupe. 

SYNTHÈSE
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Confiance en son équilibre :
5 questions

ANALYSE 1.2

23
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CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE

Marcher sans soutien

sur quelques mètres

Rester debout 5

minutes

Se lever d’une chaise,

d’un fauteuil

S’asseoir sur une

chaise ou un fauteuil

Sentiment de sécurité lorsque la personne

est seule dans sa chambre

PEUR DE TOMBER :

ET :

La confiance en son équilibre est mesurée à partir de 5 questions :
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Les modalités de réponses vont de 1 (pas du tout inquiet) à 4 (tout à fait inquiet)

Les modalités de réponses vont de 1 (pas du tout) à 7 (tout à fait) en sécurité
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Peur de tomber T0 T1 T2
Marcher 1,40 2,25 1,50

Rester debout 1,60 1,20 1,40
Se lever d’une chaise/fauteuil 1,50 1,20 2,20

S’asseoir sur une chaise/un fauteuil 1,40 1,40 1,20

Moyennes aux réponses sur la confiance en son équilibre 

La confiance en son équilibre est plutôt bonne puisqu’elle se situe

majoritairement entre les modalités « pas du tout » et « un peu » inquiet pour

les résidents de ce groupe.

L’item se lever d’une chaise/d’un fauteuil évolue de la modalité « pas du tout

inquiet » à « un peu inquiet » entre le temps T0 et T2 ce qui peut être expliqué

par l’expérience utilisateur du fauteuil EASY’UP.

Premier groupe (N=5)

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
R
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Sentiment de sécurité 5,75 5,40 5,25

Le sentiment de sécurité, lorsque la personne est seule en chambre, est

plutôt satisfaisant puisqu’il se situe entre 5 et 6 sachant que le « tout à fait »

en sécurité est situé à 7.

Moyenne sur le sentiment de sécurité lorsque la personne est seule dans sa
chambre

Premier groupe (N=5)

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
R
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U

LT
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Peur de tomber T0 T2
Marcher 1 1,67

Rester debout 1,50 1,33
Se lever d’une chaise/fauteuil 1,33 1,67

S’asseoir sur une chaise/un fauteuil 1 1,33

Moyennes aux réponses sur la confiance en son équilibre 

Deuxième groupe (N=4)

La confiance en son équilibre est plutôt bonne puisqu’elle se situe

majoritairement entre les modalités « pas du tout » et « un peu » inquiet pour les

résidents de ce groupe.

L’item se lever d’une chaise/d’un fauteuil évolue de la modalité « pas du tout

inquiet » à « un peu inquiet » entre le temps T0 et T2 ce qui peut être expliqué

par l’expérience utilisateur du fauteuil EASY’UP.

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
R
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Sentiment de sécurité 5,75 5,50

Le sentiment de sécurité, lorsque la personne est seule en chambre, est

plutôt satisfaisant puisqu’il se situe entre 5 et 6 sachant que le « tout à fait »

en sécurité est à 7. 

Moyenne sur le sentiment de sécurité lorsque la personne est seule dans sa
chambre

Deuxième groupe (N=4)

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
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Peur de tomber T0 T2
Marcher 1,29 1,57

Rester debout 1 1
Se lever d’une chaise/fauteuil 1 1,57

S’asseoir sur une chaise/un fauteuil 1 1,43

La confiance en son équilibre est plutôt bonne puisqu’elle se situe

majoritairement entre les modalités « pas du tout » et « un peu » inquiet pour

les résidents de ce groupe.

L’item se lever d’une chaise/d’un fauteuil évolue de la modalité « pas du tout

inquiet » à « un peu inquiet » entre le temps T0 et T2. Ce résultat ne peut pas

être expliqué par la présence du fauteuil puisque ces résidents n’en ont pas

bénéficié.

Moyennes aux réponses sur la confiance en son équilibre 

Troisième groupe (N=7) 

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
R
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Sentiment de sécurité 5,86 5,57

Le sentiment de sécurité lorsque la personne est seule en chambre est

plutôt satisfaisant puisqu’il se situe entre 5 et 6 sachant que le « tout à fait »

en sécurité est à 7. 

Moyenne sur le sentiment de sécurité lorsque la personne est seule dans sa
chambre

Troisième groupe (N=7) 

Pour rappel, le groupe 3 n’a pas bénéficié du fauteuil.

CONFIANCE EN SON ÉQUILIBRE
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Les items « marcher « et « se lever d’un

fauteuil » évoluent de façon constante

entre 1 (pas du tout inquiet) vers 2 (plutôt

inquiet) dans les 3 groupes.

Si ce nouveau dispositif de fauteuil peut

inquiéter légèrement le résident, la marche

qui suit peut l’inquiéter aussi. 

SYNTHÈSE

31



L’item « rester debout » évolue de « plutôt

inquiet » vers « pas du tout inquiet » pour

les deux premiers groupes. Cela montre

que la personne a pu se mettre debout au

minimum grâce à un transfert assis/debout

et que dans cette posture elle déclare être

soit pas du tout inquiète soit de moins en

moins inquiète. 

Pour le troisième groupe qui n’a pas

bénéficié du fauteuil les résidents

déclarent être pas du tout inquiets aux

temps T0 et T2.

SYNTHÈSE

32



L’item « s’asseoir sur une chaise/un fauteuil

» évolue de "pas du tout inquiet" vers "plutôt

inquiet" dans le second groupe,

potentiellement dû à une légère inquiétude

vis-à-vis de ce nouveau dispositif. En

revanche, dans le premier groupe, il reste à «

plutôt inquiet » aux temps T0 et T1 et

régresse vers la modalité « pas du tout

inquiet » à T2.

Pour le troisième groupe, les résidents

déclarent être pas du tout inquiets aux

temps T0 et T2.

SYNTHÈSE

33



Dans les 3 groupes le sentiment de sécurité

montre une légère tendance à baisser de

quelques dixièmes.

Ce résultat peut s’expliquer par le fait que

la personne se sente légèrement moins

rassurée lorsqu’elle est seule dans sa

chambre, en train d'effectuer des activités

en mouvement, que lorsqu’elle est

accompagnée.

SYNTHÈSE

34

Les résultats ne montrent pas de significativité

statistique entre l’échelle de qualité de vie, la

peur de tomber et le sentiment de sécurité

lorsque la personne est seule dans sa chambre.



Fauteuil EASY’UP

ANALYSE 2

35
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ANALYSE QUALITATIVE PAR DES
ENTRETIENS DIRECTIFS COMPOSÉS DE
QUESTIONS FERMÉES ET MIXTES*
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Les participants répondent aux questions fermées sur une échelle d’attitude

de type Likert, proposant des modalités de réponses allant du positif vers le

négatif en passant par le neutre.

Ex : très bien (positif) bien (positif) ni bien ni mal (neutre) mal (négatif) 

Les questions mixtes demandent un complément d’information concernant

l’opinion du participant sur un aspect du fauteuil.

Ex : utilisabilité du fauteuil, s’asseoir en douceur, se relever en douceur etc …. 

Dans les deux premiers groupes**, 7 personnes au total ont répondu au

questionnaire sur l’expérience utilisateur du fauteuil Easy’up (soit 5 pour le

premier groupe et deux pour le deuxième groupe.).

*Les mêmes personnes répondent à T1 et T2. Entre temps, une personne a souhaité interrompre l’expérimentation.
**Pour rappel, les deux premiers groupes sont ceux qui ont bénéficié du fauteuil
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Très
bien

Bien
Ni bien
ni mal

Mal

Groupe 1
T1 (N = 5) 1 2 1 1

T2 (N = 4) 3 1   

Groupe 2 T2 (N = 2) 1   1

Qu'ont-répondu les résidentes, les résidents ?

COMMENT S’EST PASSÉE CETTE
PREMIÈRE EXPÉRIENCE AVEC LE
FAUTEUIL ?  

R
ÉS

U
LT

A
T

S

N : effectif total des résidents 



TRÈS BIEN
BIEN

NI BIEN
NI MAL MAL

COMMENT S’EST PASSÉE CETTE
PREMIÈRE EXPÉRIENCE AVEC LE
FAUTEUIL ?  

Globalement, les réponses indiquent que la première

expérience avec le fauteuil s’est très bien à bien passée. 

5 3 1 2

38

Effectif total des réponses

R
ÉS

U
LT

A
T

S



39

  
Tous 

les jours
Plusieurs fois
par semaine

Moins d’une fois
par mois

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3 1 1

T2 (N = 4) 4   

Groupe 2 T2 (N = 2) 1 1 1

FRÉQUENCE D’UTILISATION DU
FAUTEUIL

Qu'ont-répondu les résidentes, les résidents ?

R
ÉS

U
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A
T

S

N : effectif total des résidents 



FRÉQUENCE D’UTILISATION DU
FAUTEUIL

Dans l’ensemble, les réponses montrent une utilisation

quotidienne du fauteuil.

TOUS LES JOURS PLUSIEURS FOIS
PAR SEMAINE

 

MOINS D’UNE FOIS
PAR MOIS

8 2 2
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Effectif total des réponses
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UTILISABILITÉ DU FAUTEUIL

pratique
dossier conforatable

plus haut et
ejectable

aide à se
lever assez haut

pas brutal

réglages à faire
plusieurs fois

ne souhaite
pas garder le

fauteuil

les pieds ne
touchent pas

le sol

surprise au début
par la projection

+

-
41

+ : avis positifs
- : avis négatifs
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  Oui Non Ne sait pas

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3 1 1

T2 (N = 4) 2  2

Groupe 2 T2 (N = 2)   2

SENTIMENT D’UTILISER LE FAUTEUIL DE
FAÇON PLUS AUTONOME QUE LE
PRÉCÉDENT 

Qu'ont-répondu les résidentes, les résidents ?

R
ÉS

U
LT

A
T

S

N : effectif total des résidents 



SENTIMENT D’UTILISER LE FAUTEUIL DE
FAÇON PLUS AUTONOME QUE LE
PRÉCÉDENT 

Les réponses se partagent entre le sentiment d’autonomie

dans l’utilisation du fauteuil et le fait de ne pas savoir s’il y a

plus d’autonomie avec le fauteuil Easy Up que le fauteuil

précédent.

OUI NON "JE NE SAIS PAS"

5 1 5

43

Effectif total des réponses
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SENTIMENT D’UTILISER PLUS
RÉGULIÈREMENT LE FAUTEUIL EASY UP
QUE LE PRÉCÉDENT ? 

44

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Oui Non

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3 2

T2 (N = 4) 3 1

Groupe 2 T2 (N = 2) 1 1

R
ÉS

U
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A
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S

N : effectif total des résidents 



SENTIMENT D’UTILISER PLUS
RÉGULIÈREMENT LE FAUTEUIL EASY UP
QUE LE PRÉCÉDENT ? 

Majoritairement, les réponses vont dans le sens d’une

utilisation plus régulière du fauteuil Easy Up que le fauteuil

précédent.

OUI NON
4

45

Effectif total des réponses

7
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UTILITÉ DU FAUTEUIL AU QUOTIDIEN ? 

46

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Très utile Utile
Ni utile ni

inutile
Inutile Très inutile

Groupe 1 
T1 (N = 5) 1 2 1  1

T2 (N = 4) 1 2  1  

Groupe 2 T2 (N = 2) 1 1    
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N : effectif total des résidents 



UTILITÉ DU FAUTEUIL AU QUOTIDIEN ? 

TRÈS UTILE UTILE NI UTILE 
NI INUTILE

INUTILE

3 5 1 1
TRÈS

INUTILE

En grande partie, les réponses indiquent une utilisation très

utile à utile du fauteuil Easy Up.
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Effectif total des réponses
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FACILITÉ D’UTILISATION DU FAUTEUIL ?

48

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Très facile Facile
Ni facile ni

difficile
Difficile

Groupe 1 
T1 (N = 5) 2 2  1

T2 (N = 4) 3 1   

Groupe 2 T2 (N = 2) 1  1  
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N : effectif total des résidents 



FACILITÉ D’UTILISATION DU FAUTEUIL ?

TRÈS FACILE FACILE NI FACILE 
NI DIFFICILE

DIFFICILE

6 3 1

En général, les réponses affichent une utilisation très facile

à facile du fauteuil Easy Up.
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Effectif total des réponses
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SUR LE PLAN ESTHÉTIQUE, LE FAUTEUIL
EST-IL À VOTRE GOÛT ?

50

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Oui Non Ne sait pas

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3 1 1

T2 (N = 4) 3   

Groupe 2 T2 (N = 2) 2   
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N : effectif total des résidents 



SUR LE PLAN ESTHÉTIQUE, LE FAUTEUIL
EST-IL À VOTRE GOÛT ?

Principalement, les réponses montrent une convenance sur

le plan esthétique du fauteuil Easy Up.

OUI NON
8 1 1

51

"JE NE SAIS PAS"

Effectif total des réponses
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CONFORT DU FAUTEUIL 

52

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Oui Non Ne sait pas

Groupe 1 
T1 (N = 5) 4 1  

T2 (N = 4) 3   1

Groupe 2 T2 (N = 2) 2   
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N : effectif total des résidents 



CONFORT DU FAUTEUIL 

Majoritairement, les réponses indiquent un ressenti de

confort du fauteuil Easy Up.

OUI NON

9 1 1
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Effectif total des réponses

"JE NE SAIS PAS"
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S’ASSEOIR EN DOUCEUR SUR L’ASSISE ET
SE RELEVER

54

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  Oui Non

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3 1

T2 (N = 4) 3 1

Groupe 2 T2 (N = 2) 2  
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N : effectif total des résidents 



S’ASSEOIR EN DOUCEUR SUR L’ASSISE ET
SE RELEVER

Globalement, les réponses vont dans le sens d’une

perception de s’asseoir en douceur sur l’assise du

fauteuil Easy Up.

Dans l’ensemble, les réponses montrent une forte tendance

à se relever sans effort du fauteuil Easy Up.
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OUI NON
28

Effectif total des réponses
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ASSISE EN DOUCEUR

ça m’aide
bien

c’est mieux
mais pas
d’utilité

c’est pas
mal !

c’est très bien
je le garde

pas plus utile
rien pour moi car je

suis valide

+

-

ça va c’est pas
désagréable

système
pas mal

56

+ : avis positifs
- : avis négatifs



SE RELEVER EN DOUCEUR

important ça
aide bien

je me suis adaptée

je fais moins d’effort
pour me lever c’est

plus facile

c’est pas
mal !

c’est pas mal ce coup
d’élan ça m’aide

peur
pas bien
pour moi

+

-

c’est bien aussi
c’est bien
pour moi c’est bien si

c’est bien réglé

57
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+ : avis positifs
- : avis négatifs
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PRÉFÉRENCE POUR CE FAUTEUIL OU LE
PRÉCÉDENT (FAUTEUIL CLASSIQUE) ? 

58

Qu'ont répondu les résidentes, les résidents ?

  
Garder le

fauteuil Easy up
Récupérer le

précédent fauteuil
Ne sait pas

Groupe 1 
T1 (N = 5) 3  1 1

T2 (N = 4) 3   1

Groupe 2 T2 (N = 2) 1 1  

N : effectif total des résidents 
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PRÉFÉRENCE POUR CE FAUTEUIL OU LE
PRÉCÉDENT (FAUTEUIL CLASSIQUE) ?

En grande partie, les réponses montrent une

préférence pour garder le fauteuil Easy Up.

OUI NON NE SAIT PAS7 2 2

59

Effectif total des réponses



CE QUE LES RÉSIDENTS EN PENSENT...

Il est plus
confortable

Cela me permet
de regarder la tv

le soir

Je n’utilise plus
l’ancien

Rajouter un
repose jambe

Reprendre
l’ancien, manque
un repose pied

Les accoudoirs
pourraient être

rembourrés

L’autre fauteuil
était plus

confortable
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ANALYSE
RÉFLEXIVE

61



Le but du fauteuil est de permettre au

résident de se lever seul … avec l’aide du

fauteuil. Mais cela est-il transférable à

d'autres équipements ? Cela favorise-t-il 

 l'autonomie de la personne, qui ne se

limite pas à cette seule activité ?

1
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L'amélioration de la qualité de vie est

vérifiée sans confirmation statistique

pour le premier groupe. 

Les résultats révèlent une variabilité de

la qualité de vie selon la temporalité et

le contexte (crise sanitaire et passation

dans la résidence).

Elle semble aussi dépendre des besoins

et attentes individuels appartenant à la

singularité des personnes.

2
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3
Nous n'avons pas de précisions sur :

Pourquoi le fauteuil est utile ? 

      En quoi est-ce que le fauteuil aide ?

 

Pour conclure, l'étude montre que le fauteuil

représente une aide au mouvement et favorise

l’autonomie sur le transfert assis-debout pour

les personnes fragilisées physiquement.
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PRÉFÉRENCE
POUR CE

FAUTEUIL 

SENTIMENT
D’AUTONOMIE 

DANS L’UTILISATION 

RESSENTI DE
CONFORT
RELATIF

CONVENANCE SUR LE
PLAN ESTHÉTIQUE

RELEVÉ SANS
EFFORT

SYNTHÈSE
UTILISATION
QUOTIDIENNE

UTILISATION
RÉGULIÈRE 

UTILISATION TRÈS
UTILE À UTILE

FACILITÉ D’UTILISATION

ASSISE EN
DOUCEUR 
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rembourrer les accoudoirs

améliorer le confort
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faciliter les réglages 

régler la hauteur de l’assise

pas utile pour les personnes autonomes

ajouter un repose-pied
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 Rembourrage accoudoirs,
repose pied, réglage 

pour les personnes qui ont
besoin d’une aide pour se lever

d’une chaise ou d’un fauteuil

de l’apport du dispositif Easy up
vs fauteuil classique sur la
qualité de vie au travail des
professionnels

Amélioration du confort

Pérenniser le
dispositif Easy up 

Procéder à une étude
comparative 

67



68

LA PÉRENNISATION DU FAUTEUIL EASY’UP
DANS LES RÉSIDENCES-RETRAITES EST-ELLE
SOUHAITABLE ?

C
O

N
C
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N

Pour les personnes qui ont besoin d’une aide pour se lever de leur

fauteuil, le fauteuil Easy’up représente une aide au mouvement. Il

favorise l’autonomie sur l’activité de transfert assis-debout.

Il n’est pas utile pour les personnes ayant conservé leur autonomie

dans les transferts assis-debout.

L’expérience utilisateur révèle une utilité perçue certaine comme

une réelle utilisabilité du dispositif. 

En conclusion, après les améliorations de confort adaptées à

chaque utilisateur, telles que le rembourrage des accoudoirs,

l’ajout de repose-pied ou un réglage ajusté nous suggérons le

prolongement du dispositif Easy’up dans les résidences retraites.
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